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Проект – представляет собой описание конкретной ситуации, которая должна быть улучшена и конкретных методов и шагов по ее реализации.

Проект может включать элементы докладов, рефератов, исследований и любых других видов самостоятельной творческой работы, но только как способов достижения результата проекта.

Социальный проект – это модель предлагаемых изменений в ближайшем социальном окружении в виде:

а) словесного описания предлагаемых действий по осуществлению указанных изменений;

б) графического изображения (чертежей, схем и т.д.);

в) числовых показателей и расчетов, необходимых для осуществления планируемых действий. 

    Социальное проектирование – способ выражения идеи улучшения состояния окружающей среды языком конкретных целей и задач, мер и действий по их достижению, а также описание необходимых ресурсов для практической реализации замысла и конкретных сроков воплощения описываемой идеи.

Составные части проекта

1. Введение (анализ, разъяснение актуальности и новизны по сравнению с аналогами, указание сферы применения, функционального назначения, выявление конкретной, локальной и решаемой проблемы).

2. Постановка цели деятельности и конкретных, измеряемых и достижимых задач.

3. Управленческо-кадровый аспект (механизм управления, квалификация персонала).

4. Содержание и механизм реализации (модули, этапы, формы и методы, организационная структура, план конкретных действий).

5. Характеристика и способ оценки планируемых результатов.

6. Бюджет. Материально-техническое обеспечение.

Основные требования к проекту

1. Ограниченность (по времени, целям и задачам, результатам и т.д.) - это характеристика проекта, позволяющая контролировать ход его реализации по четко определенным этапам на основании обозначенных, измеряемых результатов каждого этапа. 

Ограниченность проекта означает, что он содержит:

- этапы и конкретные сроки их реализации;

- четкие и измеряемые задачи;

- конкретные и измеряемые результаты;

- планы и графики выполнения и работ;

- конкретное количество и качество ресурсов, необходимых для реализации.

2. Целостность – общий смысл проекта очевиден и ясен, каждая его   часть соответствует общему замыслу и предполагаемому результату.

3. Последовательность и связность – логика построения частей, которые соотносятся и обосновывают друг друга. Цели и задачи напрямую вытекают из поставленной проблемы. Бюджет опирается на описание ресурсов и сочетается с планом.

4. Объективность и обоснованность – доказательность того, что идея проекта, подход к решению проблемы появились не случайным образом, а являются следствием работы авторов по осмыслению ситуации и оценки возможностей воздействия на него.

5. Компетентность авторов и персонала – адекватное выражение осведомленности авторов в проблематике, средствах и возможностях решения вопроса. Владение персонала технологиями, формами и методами реализации проекта.

6. Жизнеспособность – определение перспектив развития проекта в дальнейшем, возможности его реализации в других условиях, чем он может быть продолжен.

Особенности проекта

Большинство авторов, дающих определение про​екта, выделяют ряд характерных особенностей. Прежде всего - это наличие проблемы, которую предстоит решить в ходе работы над проектом. Причем проблема должна иметь личностно значимый для автора проекта характер мотивировать его на поиски решения.

Проект обязательно должен иметь ясную, реально достижимую цель. В самом общем смысле цель проекта всегда является решение исходной проблемы, но в каждом конкретном случае это решение имеет собственное, неповторимое воплощение. Этим воплощением является проектный продукт, который создается автором в ходе его работы и также ста​новится   средством решения проблемы проекта.

Итак, выяснение исходной проблемы, формулирование цели и создание умозрительного образа проектного продукта – первые характерные особенности проекта.

Еще одно отличие проекта – предварительное планирование работы. Весь путь от исходной про​блемы до реализации цели проекта необходимо раз​бить на отдельные этапы со своими промежуточными задачами для каждого из них; определить спосо​бы решения этих задач и найти ресурсы для этого; разработать подробный график работы с указанием сроков реализации каждого этапа.

Осуществление плана работы над проектом, как правило, связано с изучением литературы и других источников информации, отбора информа​ции; возможно, с проведением различных опытов, экспериментов, наблюдений, исследований, опросов; с анализом и обобщением полученных данных; формулированием выводов и формированием на этой основе собственной точки зрения на исходную проблему проекта и способы ее решения.

Для воплощения найденного способа решения проблемы проекта создается проектный продукт. Проектный продукт должен обладать определенны​ми потребительскими свойствами, т.е. удовлетво​рять потребности любого человека, столкнувшегося с проблемой, на решение которой и был направлен данный проект.

Проект обязательно должен иметь письменную часть – отчет о ходе работы, в котором описываются все этапы работы (начиная с определения про​блемы проекта), все принимавшиеся решения с их обоснованием, все возникшие проблемы и способы их преодоления; анализируются собранная инфор​мация, проведенные эксперименты и наблюдения, приводятся результаты опросов и т.п.; подводятся итоги, делаются выводы, выясняются перспективы проекта.

Непременным условием проекта является его пу​бличная защита, презентация результата работы. В ходе презентации автор не только рассказывает о ходе работы и показывает ее результаты, но де​монстрирует собственные знания и опыт в решении проблемы проекта, приобретенную компетентность. Элемент самопрезентации – важнейшая сторона работы над проектом, которая предполагает рефлексивную оценку автором всей проделанной им работы и приобретенного в ее ходе опыта.

Итак, проект характеризуется:

· наличием исходной проблемы;

· заранее определенной цели;

· плана предстоящей работы.

По завершении работы над проектом:

•
исходная проблема должна быть решена (предложен способ ее решения);

· должен быть создан проектный продукт (как одно из средств решения проблемы проекта);
· должен быть представлен письменный отчет о ходе работы над проектом;
· должна быть проведена публичная защита проекта, презентация его результата.

Роль обучающихся в ходе разработки и реализации проекта.

Обучающиеся – инициаторы социального проекта сами: 

1. Выявляют одну из актуальных социальных проблем местного сообщества.

2. Формулируют цели и задачи работы над решением данной проблемы.

3. Проводят первичную подготовку плана и необходимых материалов для реализации проекта.

Далее:

а) сами завершают разработку проекта;

б) обращаются в заинтересованные организации с просьбой провести экспертизу и (или) поддержать проект;

в) сами реализуют свой проект.

Технология разработки социального проекта

Шаг №1. Изучение общественного мнения о состоянии социальной   ситуации в местном сообществе в данное время.

Шаг №2. Формулировка социальной проблемы, актуальной в данном местном сообществе.

Шаг №3. Определение целей и задач социального проекта.

Шаг №4. Изучение реальных возможностей своей проектной группы.

Шаг №5. Составление детального плана работы.

Шаг №6. Составление рабочего графика по реализации всех пунктов плана.

Шаг №7. Определение обязанностей и их распределение в проектной группе.

Шаг №8. Определение необходимых ресурсов и источников их получения.

Шаг №9. Составление бюджета проекта.

Шаг №10. Разработка системы оценки эффективности работы над проектом.

Шаг №11. Обучение членов проектной группы необходимым навыкам и умениям.

Шаг №12. Формирование общественного мнения в местном сообществе. Последовательность шагов №1 и 12 – это разработка социального проекта, его подготовка к реализации силами самих обучающихся.

Дальнейшие шаги с № 13 до №19 – это реализация разработанного социального проекта силами самой инициативной группы обучающихся:

Шаг №13. Составление деловых предложений по разработанному проекту.

Шаг №14. Поиск делового партнера для реализации проекта.

Шаг №15. Проведение официальных переговоров с реальными партнерами.

Шаг №16. Получение необходимых ресурсов.

Шаг №17. Проведение плановых мероприятий.

Шаг №18. Контроль и оценка выполнения плана.

Шаг №19. Корректировка реализации проекта.

Два последних шага №20 и №21 – это подведение итогов работы над социальным проектом.

Шаг №20. Анализ результатов работы по проекту.

Шаг №21. Информирование общественности о результатах реализации проекта.

Методика работы команд над социальными проектами в рамках областной Акции

«Я - гражданин России»

1 этап. Подготовка обучающихся к работе над проектом

Целью этого этапа является проверка знаний и умений у обучающихся,  необходимых для социально-значимой деятельности, формирование представлений о современном этапе и перспективах развития села, района, города, области.

В ходе бесед актуализируются знания обучающихся о структуре органов местной власти, проводится анализ нынешней ситуации на данной территории по вопросам социальной помощи населению, решению важных для конкретного населенного пункта социально-экономических, экологических проблем.

Итогом работы на этой стадии должны быть четко сформированные представления обучающихся о деятельности власти, актуальных проблемах в социальной сфере.

2 этап. Выбор проблемы

Здесь обучающимся предстоит детально проанализировать широкий круг социальных вопросов, которые они считают значимыми для себя и окружающих (экология, безопасность людей, социальная незащищенность различных групп населения, увековечение памяти, помощь ветеранам, благоустройство территории и инфраструктуры и др.) выбирают одну – наиболее значимую, важную для решения. Она становится объектом исследования и разработки варианта решения в ходе реализации проекта.

Для соотнесения своих представлений о наиболее актуальных проблемах социального слоя или возрастной группы возможно проведение социологического исследования, опросов жителей близлежащих домов, населения поселка или муниципалитета. В ходе таких опросов участники должны ответить на ряд вопросов: почему именно данная проблема приобрела особую актуальность? Какое влияние оказывает она на окружающее социальное пространство? Почему проблема, признанная особенно острой, до сих пор оставалась нерешенной?

Необходимо, чтобы обучающиеся взялись за проблему, пропорционально уровню их возможностей, решение которой реально на конкретной территории.

Итогом работы на этой стадии должно стать ясное понимание всеми участниками команды избранной проблемы, над решением которой она и будет работать. Формируется общее представление о работе над проектом, его этапами и организационными вопросами.

3 этап. Сбор и анализ информации

В рамках этой деятельности обучающимся предстоит собрать и проанализировать довольно большой объем информации по заинтересовавшей их проблеме.

Изучить информативную базу избранной проблемы. Провести социологические исследования среди населения, по поводу их точки зрения на данной вопрос, насколько он важен. В ходе этой работы участники должны осуществить выбор способов достижения целей проекта, найти наиболее оптимальные, эффективные средства его реализации.

Итогом работы должна стать отобранная, доступная  обучающимся информация по проблеме, которая составит основу следующей стадии работы над проектом.

4 этап. Разработка собственного варианта решения проблемы

Основной     задачей   этой   стадии  является  разработка  программы действий по реализации социального проекта. Поэтому команде предстоит разработать такой план деятельности, который бы отвечал следующим показателям:

· ожидаемый  социальный эффект (полнота реализации цели, степень социальной значимости реализации проекта и др.);

· определенные временные рамки реализации проекта;

· способы реализации, их простота и доступность, посильность исполнения;

· наличие необходимых ресурсов, материальных кадровых возможностей для реализации заявленного проекта;

· наличие определенного опыта у участников проекта;

· правовая обоснованность деятельности участников по реализации проекта.

На этом этапе работы, обучающиеся должны не только контролировать разработку проекта, но и просчитывать, как можно решить проблему.

План действий по реализации проекта должен быть последовательным и убедительным, с конкретным составом исполнителей, ответственных и необходимых средств. 

5 этап. Реализация плана действий команды

Данная стадия предполагает, что обучающиеся пытаются реализовать на практике свою версию решения выбранной проблемы.

В этих целях возможны самые различные виды деятельности членов команды, включенность их в совместную работу по реализации целей проекта. На этом этапе обучающихся должны осуществлять реализацию проекта непосредственно через свое практическое участие, путем проведения трудовых акций, операций и др. Особую ценность на этом этапе имеет интенсивное межвозрастное взаимодействие, сотрудничество старших и младших, межпоколенный диалог, обеспечивающий передачу социального опыта от старших к младшим, наследование социокультурных традиций. 

6 этап. Подготовка к защите проекта
На этом этапе идет работа по оформлению материала в электронном виде мультимедийной презентации, в которой представлены стадии деятельности команды над проектом и конечный результат.

Презентации могут включать в себя фотографии, оригинальные рисунки, плакаты, схемы, диаграммы, которые могут образно и наглядно на расстоянии представить окружающим суть данного проекта, ход его реализации.

В это же время тщательно готовится папка документов, в которой логика работы над проектом представлена более полно и доказательно, так как весь спектр материалов трудно разместить в мультимедийной презентации.

Параллельно ведется работа по подготовке устного выступления команды из 4 — 6 человек, которые, используя материалы портфолио, а также, возможно, и видеоматериалы представляют свой взгляд на решение избранной проблемы и способы достижения целей проекта.

Проводится отбор материала для устного выступления – презентации, организуются тренировочные упражнения по ораторскому искусству, составляется сценарии выступления обучающиеся.

7 этап. Презентация проекта.

В рамках этого этапа проходит устная защита проекта, где обучающиеся представляют и обосновывают логику и эффективность реализации своего проекта.

Данная часть работы организуется в режиме конкурса команд и оценивается жюри.

8 этап. Рефлексия.

Главная цель этого этапа – анализ самими обучающимися стадий подготовки проекта и его представления на конкурсе.

При поддержке педагога проходит разбор проделанной работы, определяются встретившиеся трудности, происходит оценивание вклада отдельных участников, выявляются слабые стороны проекта, обсуждаются пути их преодоления. По итогам возможен вариант проведения анкетирования участников по поводу их отношения к организации и презентации проекта.

Основные   требования   к   проекту

Наиболее часто используется следующая структура  проектов.

Название проекта — должно быть броским, кратким, выражающим основную идею содержания, может быть дана расшифровка названия.

Составители проекта 

Руководитель  проекта — ФИО, должность.

Исполнители  

География — территория, на которой будет проходить реализация, координаты участников.

Сроки выполнения — если проект проходит по этапам, указываются сроки выполнения каждой его стадии.

Пояснительная записка (введение) – формулировка  ситуации, которая требует изменений (предложения: «До сих пор ничего не сделано для того, чтобы...» или «Все меры по... оказываются малоэффективными» или «То, что делалось до сих пор, не принесло результа​тов...»).

В этом разделе разъясняется актуальность и новизна данного проекта по сравнению с аналогами, чьи интересы затрагивает эта проблема, каковы ее масштабы и что может произойти, если она не найдет решения.

Одной формулировки не достаточно, требуется аналитическое осмысление, проблемы необходимо представить в количественных и качественных показателях, ее структурных характеристиках.

В этом разделе важно также выделить сферы применения проекта, его функциональное назначение, стратегию, как основной способ решения проблемы.

Цель проекта – это  осознанное представление результата деятельности по проекту.

Цель возникает при выявлении проблемы и рисует образ желаемого результата. Формулировка цели должна быть увязана с выяв​ленной проблемой и по возможности решать ее, указывая путь от реального состояния дел до идеального или предполагаемого после реализации данного проекта.

Основные  требования    к   формулировке    цели   таковы:

· достижимость в рамках этого проекта;

· безусловность, так как для проектной деятельности изучение воз​можных условий должно быть завершено до начала работ;

· предвидение итогового результата проекта;

· соответствие компетентности, подготовленности финансово-экономическим, материально-техническим, организационным условиям реализации проекта.

Задачи проекта

Задача в проекте — это конкретная часть цели (пункт), которую предстоит реализовать, или это действие, которое вы предпринимаете, чтобы достичь цели проекта.

Раздел «Цели и задачи» можно считать прописанным, если он соответ​ствует следующим условиям:

· описывает предполагаемые итоги выполнения проекта, поддающиеся оценке;

· цель является  общим  итогом  проекта, а задачи — промежуточными, частными результатами;

· из раздела ясно, какие произойдут изменения в социальной ситуации;

· по каждой проблеме, сформулированной в предыдущей части, есть хотя бы одна четкая задача;

· цели в принципе достижимы, а результаты поддаются измерению;

· постановку целей и задач авторы не путают с методами их решения;

· язык ясен и четок, нет лишних, ненужных пояснений и ссылок.

Управление и кадры

В данном разделе авторам необходимо кратко описать схему или ме​ханизм управления проектом и квалификацию основного персонала, обес​печивающего его реализацию. Если проект предполагает систему обучения и роста кадрового состава, необходимо прописать механизм и тематику обучения.

Раздел можно считать достаточным, если:

· четко распределены сферы и функции деятельности между персо​налом;

· ясно, кто кому подчиняется, и кто несет ответственность за определен​ные виды работы;

· персонал, реализующий проект, обладает достаточной квалификацией или получает дополнительное обучение до  или в процессе реализации;

· механизм управления является эффективным, действенным, не тормозит, а увеличивает эффективность работы;

· описание четкое, краткое, содержание — ясное и понятное.

Содержание и механизм реализации

Содержание проекта, как главы в книге, должно строиться из больших и малых элементов — частей. В качестве элементов структуры исполь​зуются: блоки, направления, ступени, модули. Для небольших проектов такого деления можно и не делать (если проект сам по себе состоит из одного модуля или направления).

Основными  характеристиками к этому разделу могут служить:

· полная ясность, в каких направлениях будет работать команда по реализации проекта;

· четкость    структурирования    проекта    на    части      и    видение их взаимосвязей;

· доступное описание основных мероприятий и причин выбора именно этих форм работы;

· из   раздела   понятно   как,   с   кем,   когда и где будет реализовываться проект;

· естественность  логической   цепочки:   проблема — цель — задача — метод;

· нет  лишней   «воды», то есть ненужных описаний, приложений.

Планирование является самой важной частью механизма реализации. 

План в проекте требует установления перечня и порядка действий по реализации. Мероприятия логически выстраиваются в соответствии с задачами по направлениям, этапам, модулям. Все виды работ увязыва​ются с ресурсами, устанавливаются сроки, ответственные исполнители. Конкретизация плана ведется различными способами, в том числе в графической  форме.

Важно, чтобы план включал разумно ограниченный, содержательно соответствующий целям, набор мероприятий, действий.

Все мероприятия могут быть выполнены качественно и в срок с привлечением достаточного количества ресурсов.

План должен быть последователен и убедителен, в нем ясен состав ответственных, исполнителей, средств. Мероприятия плана логически связаны, понятны причины выбора именно этих форм работы.

Оценка  результативности  проекта

Очень важно отразить систему показателей эффективности проекта. 

Количественные показатели (востребованность проекта, охват общественности, количество конкретных дел: акций, мероприятий).

Показатели социального развития личности: динамика уровня развития личности (не умел — научился, не знал — узнал, не имел — приобрел и т. п.), качество продуктов социально-творческой деятельности (поделок, рисунков, походов, акций и др.), характер реализованных инициатив.

Показатели социальной адаптации личности (снижение риска асоциальных явлений, повышение уровня социальной успешности участников, активность).

Показатели общественного мнения (популярность проекта, социально-профилактический эффект, заинтересованность социаль​ных партнеров, отклик в средствах массовой информации).

Технологические показатели (уровень организации в целом и отдельных мероприятий, четкость и эффективность управления, организационная культура участников).

Экономические показатели (соотношение затрат с социально-педагогическим эффектом, привлечение дополнительных материально-технических ресурсов).

Предполагаемые   результаты

Результаты проекта — это то, что предполагалось достичь, воплотив проект в жизнь.

Жизнеспособность проекта (перспективы)

Задача этого раздела— спрогнозировать возможный дальнейший путь развития проекта. Возможно, в дальнейшем будет расширение географии проекта, освоение новых видов деятельности. При этом важно предусмотреть социальные и ресурсные стороны продолжения развития проекта. При описании результатов следует руководствоваться требованиями к формулировке блока целей и задач: конкретность, реальность, достижимость.    Эффективность проекта оценивается  по  его результативности. Одна из заповедей авторов любого проекта: «Проект начинается с цели. А цель с вопроса: «Чего же я хочу добиться?» Значит, проектирование начинается с осмысления результата».

Ожидаемые  результаты

1. Повышенная социальная активность старшеклассников, их готовность принять личное практическое участие в улучшении социальной ситуации в местном сообществе.
2. Готовность органов местного самоуправления выслушать доводы школьников и принять их предложения по улучшению социальной ситу​ации.
3. Реальный вклад старшеклассников в изменение социальной ситуации в местном сообществе.
4. Положительные изменения в сознании школьников, повышение уровня общей культуры личности.
5. Наличие у членов проектных групп сформированных навыков коллек​тивной работы по подготовке и реализации собственными силами реального социально полезного дела.
6. Изменение общественного мнения, увеличение
Финансовое обоснование проекта

Основное внимание при составлении бюджета следует уделить вопросам:

· Сколько в целом необходимо средств на осуществление проекта?

· На какие цели будут израсходованы средства?

· Какие средства есть в наличии у организаторов проекта?

· Какая есть материально-техническая база?

· Какие дополнительные источники финансирования можно найти (конкурсные средства государственных структур и общественных фондов; бюджетные поступления; взносы (членские, родительские); средства учредителей; благотворительные пожертвования; спонсорские отчисления; доходы от разрешенной законом деятельности; труд добровольцев; прочие, не запрещенные законом поступления)?

· На какие цели будут израсходованы средства, собранные для реализации проекта?

Как правило, бюджет готовится после продумывания самого проекта. Бюджет должен содержать реальную финансовую информацию, если возможно — сделайте поправки на инфляцию, определите временные рамки бюджета.

Требования к оформлению проекта
1. Проект отпечатан, аккуратно оформлен.

2. Титульная страница содержит название проекта, номинации, данные об авторе (авторах), название образовательного учреждения,  год составления.

3. Если проект больше 5 страниц по объему, то он имеет оглавление с указанием разделов и номеров страниц.

4. Если в проекте использованы цитаты, то есть сноски на источники, если авторы использовали литературу — в конце приложен список с указанием автора, названия книги, издательства, места издания и года издания.

5. Желательно, чтобы каждый раздел был отпечатан с новой страницы.

6. Приложения аккуратно оформляются в формате А4, нумеруются и  прикладываются после проекта.

7. Проекты в печатном виде оформляются в формате А4, в электронном варианте — дискета или диск обязательно должны быть подписаны.

8. Авторы обязательно оставляют у себя экземпляр проекта, так как проекты не рецензируются и не возвращаются.

9. В тексте  про​екта употребляются только те понятия, которые можно однозначно
истолковать, как можно меньше научных и профессиональных слов.

10. Проект должен быть кратким и лаконичным, как правило, читабельно не более 10 страниц текста – описания проекта. Форма написания проекта должна быть доступной и интересной.

11. Финансовые документы прилагаются в конце проекта (сметы, бланки, описания, комментарии к бюджету и другие  документы).
Типичные ошибки:
а)
Отсутствие информации о технологии подготовки и реализации социальных проектов, о работе других групп старшеклассников.

б)
Переоценка старшеклассниками своих сил и возможностей проектной группы.

в) Провозглашение «красивой» идеи без дальнейших усилий по ее реализации со стороны школьников, то есть доведения до практических результатов.

г)
Отсутствие реальных источников материально-технического обеспе​чения и финансирования предложенного социального проекта.
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